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l. Informacje o badaniu

Badanie dotyczyto wydarzenia 8. Kongres Wroctawskich Organizacji Pozarzgdowych ,,Misja:
sukcesja. NGO w obliczu zmiany”.

Data wydarzenia: 7 czerwca 2025

Miejsce: Sektor 3, Zajezdnia TRATWA, Skatepark MCS

Metoda zbierania danych: Ankieta online (Microsoft Forms)

Okres zbierania danych: 9.06-27.06.2025

Liczba uzyskanych odpowiedzi: 45

Il. Cel badania
Celem badania ewaluacyjnego byto zebranie opinii uczestnikéw i uczestniczek Kongresu na

temat:
e 0golnej oceny wydarzenia,
e jakosci poszczegdélnych czesci programu,
e poziomu integracji i atmosfery,
e mozliwosci sieciowania i zdobycia inspiraciji,

e rekomendacjii pomystéw na przysztosé.

lll. Przeprowadzenie badania i profil respondentéw

Do wziecia udziatu w badaniu zachecono osoby, ktére zapisaty sie na 8. Kongres Wroctawksich

NGO. Do wszystkich tych oséb wystano maila z linkiem do ankiety elektronicznej. Formularz byt

rowniez dostepny wydrukowany w siedzibie Fundacji ,,Umbrella”. W badaniu wzieto udziat 45
0s6b - gtéwnie przedstawiciele organizacji pozarzadowych, reprezentujgcych rézne etapy

rozwoju NGO (zaréwno osoby z kilkuletnim doswiadczeniem, jak i poczatkujgcy aktywisci).

WSsréd respondentdow znalezli sie cztonkowie zarzaddéw, koordynatorzy projektow, wolontariusze

i przedstawiciele innych sektoréw. Wszystkie zebrane odpowiedzi pochodzity z formularza

elektronicznego.



IV. Wyniki badania
1. Jak oceniasz Kongres jako catos¢?
(1 —bardzo zZle, 5 — bardzo dobrze)

o Srednia: 4,49

e Mediana: 5

e Najczestsza odpowiedz: 5

Jak oceniasz Kongres jako catosc?
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2. Czy Kongres spetnit Twoje oczekiwania?
(1 —zdecydowanie nie, 5 — zdecydowanie tak)
e Srednia: 4,36
e Mediana: 5

e Najczestsza odpowiedz: 5

30



Czy Kongres spetnit Twoje oczeiwania?

Zdecydowanie nie
Nie

Srednio

Tak

M Liczba odpowiedzi

3. W jakich czesciach Kongresu wzietas/wziates udziat?
Sktadkowe Sniadanie Pozarzadowe: 29

Wyktad inauguracyjny: 37

Dyskusja panelowa: 33

Spotkania tematyczne i branzowe: 35

Czes¢ animacyjno-integracyjna: 22

Prezentacja stoisk NGO, PES, instytucji: 35

After Party: 13



W jakich czesciach Kongresu wzietas/wziagtes udziat?
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4. Jak oceniasz poszczegolne elementy programu?
(1 —bardzo Zle, 5 — bardzo dobrze)

W tabeli przedstawiono wyniki z pominieciem odpowiedzi ,,nie bratem/bratam udziatu”

Nazwa Bardzo | Zle Srednio | Dobrze | Bardzo | Suma Srednia
elementu zle dobrze odpowiedzi | ocena
programu

Sktadkowe 0 3 3(8,5%) | 10 19 35 (100%) 4,3
Sniadanie (8,5%) (28,5%) | (54,5%)

Pozarzadowe

Wyktad 1(2,5%) | 4 9 11 15 40 (100%) 3,9
inauguracyjny (10%) (22,5%) | (27,5%) | (37,5%)

Dyskusja 0 0 4(11%) |18 15 37 (100%) 4,3
panelowa (48,5%) | (40,5%)

Spotkania 1(3%) 0 2(5,5%) | 16 17 (47%) | 36 (100%) 4,55
tematycznei (44,5%)

branzowe

Czesé 0 0 4 10 14 (50%) | 28 (100%) 4,35
animacyjno- (14,3%) | (35,7%)

integracyjna




Prezentacja 0 0 2(4,8%) |17 22 41 (100%) 4,5

stoisk NGO, (41,5%) | (53,7%)

PES,

instytucji

After Party 0 0 0 8(50%) | 8(50%) | 16(100%) | 4,5
Srednia 4,34
ocena

5. Jak oceniasz atmosfere Kongresu?
(1 —bardzo zta, 5 — bardzo dobra)

e Srednia: 4,76

¢ Mediana: 5

e Najczestsza odpowiedz: 5

Jak oceniasz atmosfere Kongresu?
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6. Czy temat sukcesji i mtodych lideréw/liderek zostat dobrze przedstawiony?
Tak: 26 (58%)
Czesciowo: 13 (29%)

Nie: 0 (0%)



Nie mam zdania: 6 (13%)

Czy temat sukcesji i mtodych liderow/liderek zostat
dobrze przedstawiony?

58%

mTak = CzesSciowo = Nie = Nie mam zdania

7. Jak oceniasz aspekty organizacyjne?

(1 —bardzo Zle, 5 — bardzo dobrze)

Nazwa Bardzo | Zle Srednio | Dobrze | Bardzo Suma Srednia
elementu zle dobrze odpowiedzi | ocena
programu

Rejestracjai 0 1 2(4,4%) | 18 (40%) | 24 45 (100%) 4,44
informacja (2,2%) (53,33%)

przed

wydarzeniem

Lokalizacjai | O 1 1(2,2%) | 9(20%) | 34(75,5%) | 45(100%) 4,68
dostepnosc¢ (2,2%)

miejsca

Dostepnosé | 0 0 1(2,2%) | 12 32 45 (100%) 4,68
dla oséb ze (26,66%) | (71,11%)

szczegblnymi

potrzebami

Ttumaczenie | 0 0 0 9 (20%) 36 (80%) 45 (100%) 4,8
na PIMi

udogodnienia




Positki i 0 0 3(6,5%) | 18 (40%) | 24 45 (100%) 4,46
poczestunek (53,33%)
Oznaczeniai |0 1 3 15 26 45 (100%) 4,46
nawigacja po (2,2%) | (6,66%) | (33,33) (57,77%)
terenie
Wyglad 0 0 1(2,2%) | 13 31(68,9) 45 (100%) 4,68
miejsca (28,9%)
Kongresu
(np., scena,
uktad krzeset)
Atrakcyjnos¢ | 0 0 2(4,4%) | 21 22 45 (100%) 4,44
pakietu (46,66%) | (48,88%)
powitalnego
Srednia 4,58
ocena

8. Jak oceniasz atmosfere Kongresu?

(1 —bardzo zle, 5 - bardzo dobrze)

Jak oceniasz atmosfere Kongresu?
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9. Czy miatas/miates mozliwosé nawigzaé¢ nowe kontakty lub zainspirowac sie do

dziatania?

e TAK: 78% (35 osdb)



e NIE: 22% (10 os6b)

Czy miatas/miates mozliwosé nawigza¢ nowe kontakty
lub zainspirowac sie do dziatania?

m Tak = Nie

10. Co szczegolnie Ci sie podobato?
Uzyskano 29 odpowiedzi.

e Komunikacja i otwartos¢

e (Catosc¢

e Mozliwos$é poznania nowych oséb

o Mozliwos$é kontaktu z przedstawicielami urzedu miasta; mozliwos¢ poznania szerokiego
grona uczestnikéw

e Ogoblna atmosfera oraz prezentacja stoisk.

e Catosc¢ byta bardzo dobrze przemyslana i zorganizowana.

e "-Zdecydowanie dobrym pomystem jest by gtébwnym organizatorem Kongresu byta

Fundacja Umbrella i Centrum Sektor 3.

- Miejsce Kongresu. Statym miejscem Kongresu powinna by¢ przestrze¢ Skateparku oraz

Centrum Sektor 3. Nie warto przenosi¢ Kongresu do ""Czasoprzestrzeni"".

- Udziat osobisty Prezydenta miasta w otwarciu Kongresu podkresla range Kongresu i
szacunek wtadz miasta wobec dziataczy organizacji pozarzadowych; natomiast

zdecydowanie nie warto pokazywac nagran wideo z pozdrowieniami od wroctawskich



wiceprezydentdw czy urzednikow, ktérzy nie pofatygowali sie osobiscie na Kongres (pokazuje

to brak szacunku tych ludzi do wroctawskich organizacji pozarzadowych).

- Bardzo dobrze, ze Kongres odbyt sie w sobote, co umozliwia udziat cztonkom i
wolontariuszom organizacji, ktérzy nie mogliby uczestniczy¢ w dniach od poniedziatku do

pigtku, gdyz w dni powszednie wykonujg inne zadania.
- Atmosfera Kongresu.

- Stoiska tematyczne.

- Koncert ""Duch Dwooch™"".

- Temat poswiecony social mediom."

e Spotkania tematyczne/branzowe. Wyktad wprowadzajacy. Mozliwos$¢ spotkania z innymi
NGO.

e "1.Koncert ""Duch Dwooch"".
2) Temat poswiecony social mediom.

3) Zdecydowanie dobrym pomystem jest by gtdwnym organizatorem Kongresu byta

Fundacja Umbrella i Centrum Sektor 3.

4) Miejsce Kongresu. Statym miejscem Kongresu powinna by¢ przestrzen Skateparku

oraz Centrum Sektor 3. Nie warto przenosi¢ Kongresu do ""Czasoprzestrzeni™.
5) Atmosfera Kongresu.
6) Stoiska tematyczne szczegdélnie Fundacji Ecologicum.

7) Udziat osobisty Prezydenta miasta w otwarciu Kongresu podkresla range Kongresu i

szacunek wtadz miasta wobec dziataczy organizacji pozarzadowych.

8) Bardzo dobrze, ze Kongres odbyt sie w sobote, co umozliwia udziat cztonkom i
wolontariuszom organizacji, ktdrzy nie mogliby uczestniczyé w dniach od poniedziatku do

pigtku.

e uktad sceny, wyktad inauguracyjny

e Wspaniata, ciepta i przyjacielska atmosfera!

e Temat wiodacy - wyktad, panel gtéwny i spotkania tematyczne o sukcesji w NGO.
Kolezenska atmosfera, nieformalnie i bez zadecia. Perfekcyjna obstuga wydarzenia przez

wolontariuszki i wolontariuszy. Przemiana skateparku! Zabezpieczenie medyczne. Pakiet



powitalny - super pomyst! Fajne wydarzenia na scenie i pyszne potrawy przygotowane
m.in. przez Zwigzek Biatoruski w Polsce podczas After Party.

e Mozliwosc¢ spotkania 0s6b z zupetnie innych swiatow, jednoczesnie robigcych podobne
rzeczy, co ja

e Wielki naktad organizacyjny Fundacji Umbrella, dobrze zaplanowany czas catego
wydarzenia, ciekawe tematy.

e Wszystko byto Super

o Wszystko:)

e Pomoc wolontariuszy

e Panel dyskusyjny

e Super czes¢ animacyjnag, sporo ludzi brato udziat w zabawach. Bardzo dobry obiad i
poczestunek na afterparty. Catos¢ sceny i wystroju robita naprawde duze wrazenie.
Bardzo dobre nagtosnienie, swiatla.... Ciekawe wystepy na afterparty. Inspirujgce
dyskusje na scenie i w grupach.

e ideakongresu

e Sama organizacja wydarzenia

e zdecydowanie zesztoroczne miejsce lepiej sie sprawdzito

e Warsztaty dot. promocji w social mediach

e Atmosfera

e "-Bardzo dobra atmosfera i organizacja ze strony Fundacji Umbrella i Centrum Sektor 3
- Bardzo dobrze, ze po raz pierwszy kongres odbyt sie w sobote"

o Wystrdj ,piekna scena ,wszystko mi sie bardzo podobato.

e przyjazna atmosfera bez zadecia

o Wymiana doswiadczen, dobrych praktyk i p.w. tematyka tegorocznego kongresu

e spotkania tematyczne i branzowe, prezentacja innych ngo
11. Co warto poprawié¢ lub zmienié¢ w przysztosci?

e warto wprowadzi¢ krotkie wystepy muzyczne na poczatku kongresu - na przyktad zaraz
po otwarciu przez Prezydenta

e Troche rozczarowaty mnie zajecia tematyczne na ktérych bytam. Wahatam sie miedzy
dwoma i zatuje wyboru.

o Wieksza integracja uczestnikéw

e Zaplanowanie dtuzszych spotkan tematyczno-branzowych. Nam, na przyktad zabrakto

czasu na rozmowe i dyskusje z przedstawicielami urzedu miejskiego.



e Szkoda ze pogoda troszke zmienita harmonogram.
e "-Zdecydowanie ogtoszenie daty Kongresu i wypromowanie informac;ji o tej dacie
powinno nastgpi¢ z duzo wiekszym wyprzedzeniem (najlepiej przynajmniej okoto 3

miesigce wczesniej), co zwiekszytoby liczbe uczestnikéw.

- Udziat osobisty Prezydenta miasta w otwarciu Kongresu podkresla range Kongresu i
szacunek wtadz miasta wobec dziataczy organizacji pozarzgdowych; natomiast
zdecydowanie nie warto pokazywac nagran wideo z pozdrowieniami od wroctawskich
wiceprezydentdw czy urzednikow, ktérzy nie pofatygowali sie osobiscie na Kongres (pokazuje

to brak szacunku tych ludzi do wroctawskich organizacji pozarzadowych).

- Wyktad inauguracyjny warto bytoby skréci¢ do maksymalnie 10 minut (dtugi wyktad nie
wydaje sie optymalng forma dla atmosfery Kongresu). Nastepnie prowadzacy wyktad
mogtby by¢ uczestnikiem dyskusji panelowej i tam mie¢ mozliwosc rozwing¢ swojg mysl z

wyktadu inauguracyjnego.

- Spotkania tematyczne (w podziale na grupy chetnych) powinny by¢ w co najmniegj 2
blokach (zamiast w 1 bloku), tak by kazdy mégt wzig¢ udziat w 2 takich spotkaniach. Maja
one ogromnag wartos¢ i duza stratg dla uczestnikow byto zawezenie tej czesci do mozliwosci
udziatu w tylko 1 spotkaniu tematycznym. Na spotkaniach tematycznych istnieje mozliwosé
rzeczywistego poznania sie z przedstawicielami dotychczas nieznanych nam organizacji.
Jesli skrocony zostatby wyktad inauguracyjny do max. 10 minut, a ponadto zostatoby
rozwazone nieznaczne skrécenie dyskusji panelowej, to mozna zmiesci¢ w programie dwa

bloki spotkan tematycznych.

- Bloki spotkan tematycznych powinny by¢ wydtuzone do minimum poéttorej godziny (na
kazdy z blokéw). Czas 1:15 h okazat sie zbyt krétkim. Nalezy pamieta¢ by mozna byto
przewidzie¢ zaréwno przestawienie sie na nich wszystkich uczestnikow, jak i zrealizowanie

dyskusji tematycznej.

- Warto zmienié forme after party, by oprocz czesci koncertowej impreza miata forme
nieformalnej integracji uczestnikow (ktérg warto zaplanowaé pod dachem skateparku, na
wypadek deszczu). W obecnej formie trzeba byto wybiera¢ czy ogladac¢ wystepy artystyczne,
czy porozmawiac z ludzmi przy grillu. Warto przewidzie¢ dtuzsze przerwy (np. 30-minutowe)
pomiedzy poszczegbélnymi wystepami artystycznymi na scenie i w czasie tych przerw

zaprosic¢ wszystkich do nieformalnych rozmoéw przy jedzeniu."



Byto za mato czasu na spotkania tematyczne przez co: 1. nie udato sie zrealizowac
catego planu spotkania (chociazby tego w sali 4), 2. cho¢ kazdy miat cos$ potencjalnie
ciekawego do powiedzenia, to mozna byto wzig¢ udziat tylko w jednym spotkaniu. Z
checig bym widziat wiecej czasu na taki praktyczny "workshop", nawet kosztem
skrécenia czesci artystyczne;j.

"1) Spotkania tematyczne (w podziale na grupy chetnych) powinny by¢ w co najmniej 2
blokach (zamiast w 1 bloku), tak by kazdy mégt wzia¢ udziat w 2 takich spotkaniach.
Maja one ogromnag wartos¢ i duza stratag dla uczestnikdéw byto zawezenie tej czgsci do
mozliwosci udziatu w tylko 1 spotkaniu tematycznym. Na spotkaniach tematycznych
istnieje mozliwos¢ rzeczywistego poznania sie z przedstawicielami dotychczas
nieznanych nam organizacji. Jesli skrécony zostatby wyktad inauguracyjny do max. 10
minut, a ponadto zostatoby rozwazone nieznaczne skrécenie dyskusji panelowej, to

mozna zmiesci¢ w programie dwa bloki spotkan tematycznych.

2) Bloki spotkan tematycznych powinny by¢ wydtuzone do minimum péttorej godziny (na
kazdy z blokdéw). Czas 1:15 h okazat sie zbyt krétkim. Nalezy pamieta¢ by mozna byto
przewidzie¢ zardwno przestawienie sie na nich wszystkich uczestnikéw, jak i

zrealizowanie dyskusji tematyczne;.

3) Zdecydowanie ogtoszenie daty Kongresu i wypromowanie informac;ji o tej dacie
powinno nastagpi¢ z duzo wiekszym wyprzedzeniem (najlepiej przynajmniej okoto 3

miesigce wczesniej), co zwiekszytoby liczbe uczestnikow.

4) Naprawde nie warto pokazywac¢ nagran wideo z pozdrowieniami od wroctawskich
wiceprezydentow czy urzednikéw, ktérzy nie pofatygowali sie osobiscie na Kongres

(pokazuje to brak szacunku tych ludzi do wroctawskich organizacji pozarzgdowych).
Natomiast warto wypromowac na scenie tych przedstawicieli wtadz, ktorzy przyszli

osobiscie, jak w tym roku Prezydent Wroctawia.

5) Wyktad inauguracyjny warto bytoby skréci¢ do maksymalnie 10 minut (dtugi wyktad
nie wydaje sie optymalng forma dla atmosfery Kongresu). Nastepnie prowadzacy wyktad
mogtby by¢ uczestnikiem dyskusji panelowej i tam mieé¢ mozliwos$¢ rozwingé swoja mysl

z wyktadu inauguracyjnego.

6) Warto zmienié forme after party, by oprdcz czesci koncertowej impreza miata forme
nieformalnej integracji uczestnikéw (ktérg warto zaplanowaé pod dachem Skateparku,
na wypadek deszczu). W obecnej formie trzeba byto wybieraé czy ogladac wystepy

artystyczne, czy porozmawiac z ludzmi przy grillu. Warto przewidzie¢ dtuzsze przerwy



(np. 30-minutowe) pomiedzy poszczegdlnymi wystepami artystycznymi na scenie i w

czasie tych przerw zaprosi¢ wszystkich do nieformalnych rozmow przy jedzeniu."

toalety

"Proces rejestracji - niestety u potowy 0sdb z naszego zespotu nie udato sie otworzy¢
formularza i zapisa¢ na wydarzenie. Dodatkowo caty program i dodatkowe
niespodziankowe tematy warsztatow pojawity sie dos¢ pdzno.

Dobrze bytoby tez w przysztosci podzieli¢ bloki warsztatowe na kilka roznych godzin, aby
uczestnicy mogli wzig¢ udziat w kilku z nich, a nie wybiera¢ tylko jeden. Kilka oséb
podchodzito do nas na stoisku i wyrazato zainteresowanie naszym warsztatem, ale przez
to ze wszystkie byty jednoczesnie to szli jednak na inne."

Mniej spotkan tematycznych symultanicznie, albo jedne po drugich.

Ciezko byto znalez¢ wejscie do budynku oraz sale

Nalezato by dyplomatycznie zaznaczy¢ uczestnikom ze jest to mato kulturalne podczas
wyktadu pijac kawe prowadzi¢ dyskusje nie Sciszajgc gtosu. Troche to lekcewazace dla
osoby prelegenta i przeszkadza innym.

Zamowi¢ lepszg pogode na kolejny rok!

Prowadzacy spotkanie grupy branzowej ds. sportu w ogole nie przyszedt, na szybko
biegtem na inne. Nie byto informacji, ze spotkanie sie nie odbedzie, wiec to warto
poprawi¢ - by pilnowa¢ prowadzacego

Wiecej ludzie méwili - kazdy kto chce, ale 1 minute. "Zwykli" ludzie méwili, a oficjele
stuchali. Jak ich chcemy wystucha¢ wtgczamy media poza kongresem.

Lepiej skoordynowac termin, tego dnia we Wroctawiu byl min. Marsz réwnosci, w ktérym
od lat nie tylko biorg udziat ale i sg zaangazowane rézne NGO. Byt to tez termin imprez
zwigzanych z dniem dziecka, festynie osiedlowych.

"Wyktad inauguracyjny - mato atrakcyjny, zniechecajacy, to nie byt dobry méwca.
Dyskusja panelowa - 0 2 osoby za duzo na scenie, mniej znaczy wiecej Termin: sobota to
bardzo nieszczesliwy termin, to widac¢ byto o frekwencji Miejsce: nie bede ukrywag,
moim zdaniem to nie jest dobra przestrzen na tego typu wydarzenia. Na kongresie
zabrakto grup branzowych. Mozna tez bardziej zréznicowac formy dyskusji"

mozliwosé skorzystania co najmniej z 2 paneli dyskusyjnych, brak ciggtosci programu tj,
Afrer party powinno by¢ zaraz po zakonczeniu jako ciggtos¢ a nie przerwa kilku godzinna,
sadzenie drzewa nie wiem kiedy byto po zakonczeniu czy jak czesé byta jeszcze na

panelu?



e Zrobié spotkania tematyczne w réznym czasie, tak zeby mozna byto skorzysta¢ z wiecej
niz jednego, a np. skréci¢ wyktad powitalny. Pomdéc w zawigzaniu nowych kontaktow -
moze zeby kazdy przedstawiciel ngo (lub kto chce) sie przedstawit i cos o swojej
organizacji powiedziat (ok. 2 minuty na osobe)?

o Wyktady na gtéwnej scenie byty bardzo monotonne, oraz miejsca parkingowe powinny
by¢ przeznaczone w pierwszej kolejnosci dla osdb np. wyktadajace swoje stanowiska,
majace do wypakowania i pdzniej do zabrania jakies swoje rzeczy promocyjne

e Jestdobrze

e Zdecydowanie wiecej czasu powinna zajmowac czes$¢ umozliwiajgca interakcje (przede
wszystkim spotkania tematyczne). Skrécic¢ za to nalezy czesé, ktéra dla wiekszosci ludzi
polega tylko na siedzeniu i stuchaniu (wyktad inauguracyjny i dyskusje na scenie).

e Nic

e czystos¢ w toalecie, wiecej koszy na Smieci i zdecydowanie kawe z rozpuszczalnej na z
ekspresu

e Terminarz. W miescie dziato sie b.duzo i byty to wydarzenia dedykowane organizacjom
pozarzadowym badz angazujgce organizacje

e zmniejszy¢ przerwe miedzy Kongresem (czes¢ dyskusyjno-panelowa etc.) a afterparty,
podac¢ wczesniej konkretny program wydarzenia

e wyktad wprowadzajacy, o harcerstwie , nie byt interesujgcy, mowa o rzeczach

oczywistych
12. Jakie tematy chcia(a)bys zobaczy¢ w kolejnej edycji Kongresu?
Uzyskano 19 odpowiedzi.

e To moj pierwszy kongres. Nie znam tematéw poprzednich.

o Wystgpien reprezentantéw mtodych/nowych organizacji, ktére odniosty sukcesy

e Temat Wolontariatu i zainteresowania/zaangazowania mtodych oséb w organizacjach
pozarzagdowych.

e "-Fundraising i metody fundraisingu stosowane przez rézne organizacje pozarzadowe.

e Tematy poswiecone rozwojowi wspotpracy miedzynarodowej organizacji
pozarzadowych.

e Prowadzenie NGO w praktyce - warsztaty. (Wiem, temat wrecz olbrzymi). 2. Najczestsze

btedy w prowadzeniu NGO.



o Tematy poswiecone rozwojowi wspotpracy miedzynarodowej organizaciji
pozarzadowych. 2. Fundraising i metody fundraisingu stosowane przez r6zne organizacje
pozarzgdowe."

e niewiem

e Jakie zmiany wprowadzi¢ w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie i
innych przepisach, aby nie obarcza¢ nadmiernymi obowigzkami formalno-prawnymi
matych organizacji (z niskimi przychodami).

e Wiecej grup branzowych

e "mnie interesuje transhumanizm i transcendencja - jako dwie drogi rozwoju ludzkosc¢i.
czy moge razem wspotdziatac / przeszkadza¢ ? Co robic i jak?"

e Mediacjeiich rola wrozwigzywaniu konfliktéw miedzy no. RO a mieszkaricami.

o Niezaleznos¢ sektora pozarzadowego

e kazdy temat dot. NGO jest atrakcyjny jesli jest przedstawiany w ciekawy sposéb m.in. te
ze spotkan tematycznych, w kt nie udato mi sie uczestniczy¢, zwt. dot. zrzutki oraz
sytuacji kryzysowych

o Wiecej informacji dot. promocji w social mediach, lepsze sieciowanie

e "-Dotyczacy Think Tankdéw - niestety mimo wstepnej zapowiedzi nie odbyto sie spotkanie
na ten temat - Wspotpraca sektora NGO ze srodowiskiem naukowym"

e zagadnienia dot placowek oswiatowych prowadzonych przez NGO

e Nie wiadomo co przysztosé przyniesie...

e rozne, praca w grupach, wymiana doswiadczen

13. Jaki podmiot reprezentujesz?
Organizacje pozarzadowa: 37

Grupe nieformalna: 4
Urzad/instytucje gminng: 0

Uczelnie wyzszg: 2

Biznes: 2

14. Ile lat dziata Twoja organizacja?

Rok: 7



1-3lat: 6
3-5lat: 5

Powyzej 5 lat: 25

Ile lat dziata Twoja organizacja?

m Rok m=1-3lat m3-5lat = Powyzej5 lat

15. W ilu poprzednich edycjach Kongresu wzietas/wziates udziat?
W zadnej:23

1:3



V. Whnioski
1. Kongres zostat bardzo wysoko oceniony przez uczestnikéw.

Srednia ocena ogélna wyniosta 4,49/5, a az 76% uczestnikéw wystawito maksymalna note. To

potwierdza, ze wydarzenie spetnito oczekiwania wiekszosci respondentow.
2. Atmosfera Kongresu byta wyjatkowo pozytywnie odbierana.

Z oceng 4,76/5 atmosfera zostata wskazana jako jeden z najmocniejszych aspektéw wydarzenia

— opisywana jako przyjazna, kolezeniska, bez zadecia i sprzyjajaca wspotpracy.
3. Spotkania tematyczne i branzowe byty najbardziej wartosciowe.

Ten element programu uzyskat najwyzszg srednig ocene (4,55/5) — uczestnicy wskazywali na ich

praktycznosé¢ i mozliwosc realnego dialogu miedzy organizacjami.
4. Kongres sprzyjat nawigzywaniu kontaktéw i inspiracjom.

78% uczestnikéw potwierdzito, ze zdobyto nowe kontakty lub inspiracje do dziatan - to jeden z

kluczowych sukceséw wydarzenia.
5. Organizacja i dostepnosé wydarzenia byty na bardzo wysokim poziomie.

Aspekty takie jak lokalizacja, komunikacja, oznaczenia, positki czy dostepnos¢ dla oséb z

potrzebami specjalnymi otrzymaty srednie noty 4,5-4,8/5.
6. Temat sukcesji w NGO zostat uznany za istotny, ale nie w petni wyczerpany.

58% uznato, ze temat zostat dobrze przedstawiony, jednak 29% wskazato na jego czesSciowa

realizacje. To wskazdwka, by pogtebi¢ ten watek w kolejnych edycjach.
7. Uczestnicy docenili obecnosé Prezydenta miasta.

Osobisty udziat prezydenta zostat uznany za wyraz szacunku wobec trzeciego sektora, co

kontrastowato z nieobecnoscig innych przedstawicieli wtadz.
8. Zgtoszono potrzebe zmiany uktadu programu.

Respondenci postulowali skrécenie wyktadu inauguracyjnego, wydtuzenie i powtdrzenie sesji

tematycznych oraz lepsze zsynchronizowanie after party z czesciag dzienna.

9. Nalezy wczes$niej ogtaszac i promowac Kongres.



Zbyt pézne ogtoszenie terminu i programu wydarzenia zostato wskazane jako bariera dla

szerszego udziatu — uczestnicy sugerujg promocje z 2-3-miesiecznym wyprzedzeniem.
10. Uczestnicy oczekuja tematéw praktycznych i nowoczesnych.

W propozycjach na przysztos¢ pojawity sie m.in. fundraising, social media, wspoétpraca

miedzynarodowa, uproszczenie przepisow dla NGO oraz mediacje i wspotpraca z nauka.
VI. Rekomendacije

1. Znaszych doswiadczen zdobytych podczas organizacji dotychczasowych edycji
Kongresu oraz wielu wypowiedzi osob uczestniczacych, a takze wspoétorganizatorow
wynika, ze istotnym atutem organizacji tego wydarzenia jest wspotpraca pomiedzy
dotychczasowymi organizatorami na zasadzie corocznej wymiany lidera projektu.

2. Termin ogtoszenia konkursu na przygotowanie i przeprowadzenie kolejnych edycji
Kongresu powinien dawac¢ odpowiedni margines czasu; poniewaz zazwyczaj Kongresy
odbywaja sie w czerwcu, zatem konkurs powinien by¢ ogtoszony na poczatku roku
kalendarzowego. Pozwolitoby to unikng¢ problemoéw zwigzanych z krétkim czasem na
przygotowanie zadania, w tym zaproszenie gosci honorowych, promocje wydarzenia i
znalezienie niezbednych ustugodawcoéw.

3. Zrekomendacji oséb uczestniczacych w Kongresach wynika, ze dotychczasowe miejsca
ich organizacji (Skatepark MCS/Centrum Sektor3/PPM Zajezdnia Tratwy oraz
Czasoprzestrzen) majg swoje zalety i wady, podobnie jak dzien tygodnia, w ktérym jest
przeprowadzane wydarzenie, a zatem dobrym rozwigzaniem jest coroczna zmiana
miejsca i dnia tygodnia. Warto zatem powigzac¢ te zmiane z ustaleniami podejmowanymi
w ramach wspétpracy dotychczasowych organizatoréw wydarzenia i UM Wroctawia.

4. Konieczna bytaby coroczna waloryzacja kwoty przeznaczonej w konkursie na realizacje
zadania. W naszej ocenie tegoroczna kwota zabezpieczata w podstawowym zakresie
wszystkie niezbedne koszty, jednak przy zatozeniu nieodptatnego udostepnienia
przestrzeni Skateparku MCS-u oraz Centrum Sektor 3 i PPM Zajezdnia Stowarzyszenia
TRATWA.

5. W kolejnych edycjach Kongresu warto aby ich organizatorzy przeanalizowali
dotychczasowe raporty ewaluacyjne i zadbali o umieszczenie w swoich ofertach na
realizacje przedsiewziecia elementy wskazywane przez respondentéw jako szczegdlnie
atrakcyjne, ciekawe i warte kontynuowania. Waznym elementem bytoby takze
poszerzenie kregu organizacji zaangazowanych w proces planowania i realizacji

Kongresu.



