Przygotowata: Jagoda Szerement

Program Szkolenia

Komunikacja i marketing dla NGO

Modut O.

Integracja grupy

Cwiczenia na zapoznanie sie uczestnikéw oraz zebranie spostrzezei na temat

charakteru grupy.

Modut 1.

Strategia komunikacji - odkrywanie i definiowanie

Wprowadzenie do komunikacji i marketingu NGO.

Omowienie roli komunikacji w NGO.

Omowienie rodzajéw miejsc do marketingu.

Przyktady skutecznych strategii marketingowych.

Tego nikt Ci nie powie - czyli realia komunikacji i marketingu w NGO. Jak na

to zaradzic¢?

1.1 Opracowywanie grupy docelowej dla dziatan organizaciji

Cwiczenie: DLACZEGO?, JAK?, CO? chca komunikowaé $wiatu, aby zyskaé
uwage ich grup docelowych na bazie techniki z ksigzki “Zaczynaj od
DLACZEGO. Jak wielcy liderzy inspirujg innych do dziatania” Simon Sinek.
Wprowadzenie do archetypoéw marki, bo gdy marka ma jasno okreslony
archetyp, naturalnie przycigga wtasciwych odbiorcéw, budzi emocije i
tworzy spdjny wizerunek — zamiast zostawia€ wszystko przypadkowi.

Cwiczenie: Dopasowywanie archetypéw do wtasnych organizaciji.



e Dyskusja na temat wypracowanych informacji na temat grupy docelowe;j.

1.2. Analiza probleméw

e Cwiczenie: 5 Why - uczestnicy identyfikuja problemy w swoich
organizacjach i stosujg technike 5 Why, aby znalez¢ przyczyny probleméw
w obszarach komunikacji i marketingu.

e Dyskusja na temat wynikdébw oraz generowanie rozwigzan.

Modut 2.

Ekonomia behawioralna - twérz pod ludzki mézg

e Krotki wstep do ekonomii behawioralnej.
e Omobwienie z przyktadami zasad z ekonomii behawioralnej, ktére przydadza

sie w organizacjach pozarzadowych.

Modut 3.

Praktyka - tworzenie wizualnych rzeczy

e Wstep do Canvy, podstawowe funkcje jak rowniez usprawnienia swojej
pracy.

e Wstep do typografii, podstawowe zasady budowania hierarchii tekstu.

o Cwiczenie: stworzenie posta z wykorzystaniem wiedzy o typografii oraz

podstawowych zasad kompozyciji.



Modut 4.

PrzySpiesz swojg prace - w dobie Al, mamy asystenta

e Wprowadzenie do ChatGPT. Jak go uzywac? Na co zwraca¢ uwage?
e Cwiczenie: Stworzenie opisu do posta z pomoca Al (Wazne - z pomoca Al,
a nie za pomoca. Wskazanie uczestnikom jak sie pracuje z Al, aby

generowane wyniki nadawaty sie do publikaciji).

Uczestnicy dostanag rowniez materiaty:

e Lista darmowych zrédet zdjec i ilustracji oraz czcionek.
e Lista miejsc do darmowej promociji swoich wydarzefi/projektow.

e PDF z przyktadowymi promptami do Al, ktére usprawniajg prace z tekstem.

Uczestnik po szkoleniu zdobedzie:

- Podstawowa wiedze na temat rodzajow komunikacji i marketingu w NGO.

- Stworzy swoje “Dlaczego?” oraz przypasuje archetypy marki, co przetozy sie na
tatwiejszg komunikacje w mediach i nie tylko.

- Analize problemoéw oraz pomysty na ich rozwigzanie.

- Podstawowa wiedze z zakresu ekonomii behawioralne;.

- Stworzony post oraz opis za pomocag narzedzi Canva i Chat GPT.
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