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Czym jest ekonomia wspoldzielenia

Termin ,,ekonomia wspotdzielenia” (z angielskiego sharing economy) jest czescig
szerszego zjawiska — ,.ekonomii wspolpracy” (z angielskiego collaborative
economy). Jest to zjawisko zarowno ze sfery gospodarki, jak i ze sfery spoteczne;.
W pewnym sensie jest powrotem do wczesnych form gospodarki opartej na bliskich
wigziach spolecznych i zaufaniu oraz bezposredniej wymianie dobr i ushug (z faciny
do ut des — daje, aby otrzymac). Cze$ciowy renesans takiej formy gospodarki zostat
umozliwiony przez rozkwit internetowych form komunikacji i nowe technologie,
ktére pozwolily na tworzenie niezliczonych i rozproszonych sieci internetowo
potaczonych ze sobg 0sob i spotecznosci, a jednocze$nie na budowanie zaufania
poprzez otwarte systemy oceniania w tych spoteczno$ciach. Ekonomia
wspoldzielenia umozliwia radykalne zwigkszenie efektywnos$ci wykorzystania
zasobow 1 dotyczy zarowno bezposredniego §wiadczenia sobie ustug przez ludzi, jak
1 wspotuzytkowania, wspottworzenia, wspotkupowania 1 tym podobne Wazny jest
takze ideowy wymiar ekonomii wspotdzielenia zwigzany z odpowiedzialno$cia za
planete, ograniczaniem nadprodukcji dobr i nadmiernej konsumpcji. Na potrzeby
niniejszej publikacji skupimy si¢ na kontekscie podzielenia si¢ dobrg praktyka z
zakresu dziatan jednej z wroclawskich organizacji pozarzadowych w sferze
ekonomii wspotdzielenia, zaspokajajacej potrzeby innych NGO w ramach
zapewnienia dostepnosci. Stad zajmiemy si¢ w ograniczony sposob rozbudowang
typologia zjawiska ekonomii wspodtdzielenia, szeroko opisang w licznych
publikacjach naukowych z dziedziny ekonomii i socjologii. Wyrdéznimy wigc
ekonomie¢ wspoéldzielenia realizowang: po pierwsze bez zysku (non profit), po drugie
nie dla zysku (non for profit) i po trzecie dla zysku (for profit). W pierwszym
przypadku korzystajacy ze wspotdzielonych zasobdw nie ptaca bezposrednio nic za
ich uzytkowanie, natomiast koszty dziatalnosci sa pokrywane przez podmiot
prowadzacy. W drugim przypadku korzystajacy placa za uzytkowanie
wspoldzielonych zasobow, ale nie wigcej niz to wynika z bezposrednich kosztow
prowadzenia tej dzialalno$ci podzielonych na liczbe korzystajacych. W trzecim
przypadku, ktéry jest modelem biznesowym, korzystajacy ptaca za korzystanie z
zasobow, pokrywajac wszelkie koszty tej dziatalnosci oraz sktadajac si¢ na zysk
podmiotu prowadzacego.

Ekonomia wspoldzielenia w organizacjach pozarzadowych (NGO)



Organizacje pozarzadowe ze wzgledu na swojg istote, a wigc skoordynowane i
dlugofalowe dziatania o charakterze pozytku publicznego, nakierowane na
dokonywanie pozytywnych zmian w obszarach probleméw spolecznych
(wskazywanych w ich misjach i statutach), a realizowane w oparciu o wtasne badz
pozyskiwane w otoczeniu zasoby — sa, szczegdlnie w Polsce, z uwagi na szczuptosé
tych zasobow oraz niski kapital zaufania w spoteczenstwie, niejako ,,skazane” na
prace w paradygmacie ekonomii wspdtdzielenia. W tym celu bardzo czgsto tworza
tak zwane sieci wspolpracy, partnerstwa projektowe oraz organizacje o charakterze
federacyjnym badz ,branzowym”. Dzialania NGO bazujg na sktonnosci ludzi do
wspoOlpracy, pomagania innym i1 dzielenia si¢ swoim czasem oraz zasobami. Podobne
Sa motywacje osob angazujacych si¢ w tworzenie inicjatyw o charakterze ekonomii
wspoldzielenia. Modelami przewazajacymi w przedsigwzieciach NGO bazujgcymi
na ckonomii wspoéldzielenia sg opisane powyzej: model pierwszy — non profit
(odpowiadajacy nieodptatnej dziatalnosci pozytku publicznego) i model drugi — non
for profit (odpowiadajacy odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego).

Badania polskich organizacji pozarzadowych prowadzone m.in. przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor oraz Fundacje¢ Stocznia nieodmiennie od lat wskazuja
na kilka podstawowych barier i probleméw w dziataniach i rozwoju NGO -
gléwnym jest brak wystarczajacych zasobow wiasnych: finansowych, rzeczowych i
ludzkich. Owszem, wiele organizacji w sprawozdaniach wykazuje wysokie kwoty
obrotow rocznych, ale sktadaja si¢ na nie gtownie dotacje ze zrodel publicznych,
ktére pozyskiwane sg w drodze konkursow na realizacje zadan zlecanych przez
administracj¢ panstwowa lub samorzadowa — nie sg to wigc srodki wilasne, ktore
organizacje moga przeznacza¢ swobodnie na swoje dzialania statutowe. Takze
wplywy ze zrodet prywatnych (np. darowizny, zapisy, spadki i tym podobne) nie
stanowig istotnej czgsci przychodow sektora pozarzagdowego. Co prawda uzyskanie
(po spetnieniu szeregu warunkow) przez stowarzyszenie lub fundacje statusu
Organizacji Pozytku Publicznego umozliwia pozyskiwanie od obywateli 1,5%
odpisu od podatku PIT, jednak po pierwsze organizacje OPP to tylko nieco ponad 9
tysiecy (dane prowadzacego rejestr OPP Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na rok 2023) na blisko 90 tysiecy NGO
(dane GUS zarok 2023). Po drugie — z uwagi na charakter konkurowania o te srodki
— najwigksze statystycznie szanse na sukces majg organizacje znane i zasobne,
posiadajace wystarczajace $rodki na sfinansowanie szerokich i1 kosztownych
kampanii medialnych. Po trzecie wreszcie — w odbiorze spotecznym
najskuteczniejsze, a co za tym idzie decydujace o wyborze organizacji jako
beneficjenta odpisu podatkowego sag kampanie medialne, budzace emocje, zwigzane
z charakterem dziatan organizacji — stad najwigcej srodkow z tego zrodta pozyskuja
te zajmujace si¢ pomoca chorym dzieciom i opieka nad zwierzetami, w dodatku sa
to od lat te same organizacje.

Z kolei prowadzenie tzw. odptatnej dzialalnosci pozytku publicznego (a wigc
pobieranie optat od odbiorcow ustug NGO) nie pozwala na generowanie zysku.



Bilans takiego przedsiewzigcia musi opierac si¢ na zasadzie: planowane koszty =
planowane wplywy.

Owszem, organizacje pozarzadowe moga prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, ale
ma ona charakter sluzebny wobec dzialalnosci statutowej, a wigc nie moze by¢
gltowng sferg dzialan organizacji, a caly zysk netto musi by¢ przekazywany na
dziatalno$¢ statutowa. Problemem w otwieraniu dziatalno$ci gospodarczej przez
NGO sa tez ograniczenia w zakresie posiadania wystarczajacego kapitatu
finansowego 1/lub materialnego, zabezpieczenia kredytowego oraz mozliwosci
pozyskania menedzerow biznesowych.

Taka sytuacja powoduje, ze organizacje pozarzadowe chetnie siggaja po rozwigzania
ze sfery ekonomii wspotpracy (z angielskiego collaborative economy), a szczegdlnie
ekonomii wspotdzielenia (z angielskiego sharing economy). Przynosi im to nie tylko
oszczednosci finansowe, pozwalajac zwickszaé zakres dzialan, ale takze przyczynia
si¢ do budowania sieci wspolpracy opartych na zaufaniu spolecznym oraz
ograniczania nadmiernej produkcji i konsumpcji. Chodzi zatem nie tylko o wymiar
ekonomiczny, ale takze, a dla wielu organizacji przede wszystkim o wymiar ideowy,
ekologiczny i spoteczny ekonomii wspotdzielenia.

Pozarzagdowe Centrum Wspoéldzielenia Zasobow ,,Wspotdzielnia” we Wroctawiu —
studium przypadku Fundacja Wspierania Organizacji Pozarzadowych ,,Umbrella”
https://fundacja-umbrella.org.pl/ od 2007 roku prowadzi Wroctawskie Centrum
Wspierania ~ Organizacji ~ Pozarzadowych  Sektor 3  https://fundacja-
umbrella.org.pl/projekt/29/sektor-3 (zadanie publiczne wspoétfinansowane przez
Gming Wroctaw). W ramach tego gtownego, misyjnego projektu obecnie udzielane
jest wsparcie m.in. edukacyjne, promocyjne i infrastrukturalne (w tym ustuga
Wwypozyczania rozmaitego sprzetu) ponad czterystu fundacjom, stowarzyszeniom i
grupom nieformalnym (w tym organizacjom zajmujacym si¢ turystyka). Poza tym
we wspolpracy z firmami odpowiedzialnymi spotecznie (m.in. Hewlett Packard
Enterprise Centrum we Wroctawiu, Enea, 3M) przekazano organizacjom
pozarzadowym w kilku edycjach ,,Akcji sprzet dla NGO blisko dwa tysigce sztuk
uzywanych urzadzen i mebli biurowych. Fundacja ,,Umbrella” wspotorganizuje
wydarzenia srodowiskowe, takie jak: Ogoélnopolskie Konwenty Inkubatorow NGO,
Dolnos$laskie Targi Organizacji Pozarzadowych, Kongresy Wroctawskich
Organizacji Pozarzadowych, oparte o wspolprace 1 wspotdzielenie zasobow
partnerow. Animuje organizacje do wspotpracy, tworzy partnerstwa projektowe,
buduje i uczestniczy w organizacjach federacyjnych i sieciach wspoélpracy, takze
mig¢dzysektorowe;.

W latach od 2021do 2022 wroctawskie NGO informowaty o szeregu problemoéw pod
wzgledem zapewnienia mozliwosci dostepu dla 0sdb ze specjalnymi potrzebami
(zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostgpnosci
osobom ze specjalnymi potrzebami) swoich lokali i wydarzen. Sygnalizujac o tych
problemach, jednocze$snie w wielu przypadkach wskazywatly na, podyktowana



najczesciej brakiem odpowiedniej wysokosci srodkow finansowych, niemozno$¢
zapewnienia w swoich lokalach 1 podczas wydarzen wymaganej obowigzujacym
prawem dostgpnosci dla osob ze specjalnymi potrzebami. Obowigzek zapewnienia
tej dostgpnosci, nawet na poziomie tzw. ,rozwigzan alternatywnych”, okazat si¢
przedmiotem troski zaré6wno organizacji pozarzadowych, jak i Gminy Wroctaw.
Tematyka ta poruszana byla na posiedzeniach Wroctawskiej Rady Dziatalnosci
Pozytku Publicznego, podczas spotkan przedstawicieli Urzedu Miejskiego
Wroctawia z liderami  wroclawskich NGO  zrzeszajacych osoby z
niepelnosprawnos$ciami, zajmujacych si¢ prawami tych osob i1 dziatajacych na ich
rzecz, w tym z Grupg Branzowa NGO do spraw osob z niepetnosprawnosciami oraz
dostepnosci przestrzeni publicznej i ustug. Ze spotkan tych wysnuto wniosek, ze ze
wzgledow ekonomicznych 1 praktycznych celowe byloby zorganizowanie
wypozyczalni sprzetu, ktorego zastosowanie w lokalach 1 podczas wydarzen
umozliwiatoby organizacjom spehienie warunkow dostepnosci lub wdrozenie
rozwigzan alternatywnych, i ze bedzie to najbardziej racjonalnym ograniczeniem
wystepowania tych problemow. Jednoczesnie widziano w takim rozwigzaniu szanse
na zbudowanie w ten sposOb sieci wspOlpracy organizacji pozarzadowych i
podmiotow Gminy Wroclaw opartej o ide¢ spolecznie odpowiedzialnej ekonomii
wspotdzielenia zasobdw rzeczowych 1 ludzkich, co przyczynitoby si¢ do poszerzenia
mozliwosdci realizacji dziatlah oraz efektywnego wykorzystania posiadanych i
pozyskiwanych zasobow.

W 2022 roku, w odpowiedzi na postulaty zgtaszane przez wroctawskie srodowisko
lideréw NGO dotyczace wsparcia przez Gming Wroctaw organizacji w wypehianiu
wymagan dotyczacych dostepnosci lokali i zadan publicznych, Wydziat Partycypacji
Spotecznej Urzedu Miejskiego Wroctawia oglosit konkurs na sfinansowanie kwota
883 tysiace ztotych pilotazowego projektu majacego na celu m.in. wyposazenie,
zorganizowanie 1 poprowadzenie bezptatnej wypozyczalni sprzetu dla wroctawskich
NGO, stuzacego m.in. poprawie dostepnosci lokali i wydarzen. Komisja konkursowa
realizacje tego zadania publicznego powierzyta Fundacji ,,Umbrella”.

Projekt ten nosit nazwe Pozarzadowe Centrum Wspotdzielenia Zasobow
,»Wspotdzielnia” i realizowany byt w okresie od 2 listopada do 31 grudnia 2021 roku
jako pilotaz, a nastgpnie w okresie od 1 marca do 31 grudnia 2022 roku jako
pelnowymiarowy projekt (finansowany w kwocie 70 tysigcy ztotych). Obecnie jest
integralng czescig ustug Centrum Sektor 3.

Beneficjentami PCWZ ,Wspotdzielnia” mogly by¢ organizacje pozarzadowe
(zgodnie z artykulem 3 ustep 2 1 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o
dziatalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie) realizujace zadania publiczne
Gminy Wroctaw 1 prowadzace dziatalno$¢ statutowa w lokalach Gminy Wroctaw na
rzecz mieszkancow Wroctawia oraz grupy nieformalne realizujace dzialania narzecz
mieszkancow Wroclawia pod auspicjami organizacji pozarzadowej lub Gminy
Wroctaw. Pierwszenstwo w wypozyczaniu sprzg¢tu oraz uzyskiwaniu materialow
dotyczacych dostgpnosci majg mie¢ te organizacje, ktore realizuja lub beda



realizowa¢ zadania z zakresu profilaktyki 1 rozwigzywania problemow
alkoholowych oraz przeciwdziatania narkomanii. Obecnie ze sprzetow
,Wspotdzielni” wymienionych w Katalogu Zasobow (do pobrania pod adresem
https://fundacja-umbrella.org.pl/projekt/367/wspoldzielnia) moga korzystaé bez
ograniczen stowarzyszenia, fundacje 1 grupy nieformalne, ktére podpisza
Porozumienie o wspotpracy z Centrum Sektor 3.

W ramach dziatan projektu pilotazowego zadaniem Fundacji ,,Umbrella” byto m.in.:

- Rozeznanie potrzeb beneficjentow w zakresie zapewniania dostepnosci lokali 1
wydarzen osobom ze specjalnymi potrzebami, w tym rozwigzan alternatywnych.

- Rozeznanie rynku pod wzgledem mozliwosci zakupu sprzetu — wyposazenia
PCWZ ,,Wspoéidzielnia”.

- Przygotowanie 1 wdrozenie procedury formalno-prawnej umozliwiajacej
dokonanie zakupoéw wyposazenia PCWZ ,,Wspotdzielnia”.

- Przygotowanie projektow graficznych 1 oznakowan inwentarzowych na
wyposazenie PCWZ ,,Wspotdzielnia”.

- Realizacja zakupdéw wyposazenia PCWZ ,,Wspoéldzielnia” (w tym zaplecza
magazynowego) oraz koniecznych ustug.

- Opracowanie regulaminu 1 procedur wypozyczania sprzetu.

- Przygotowanie 1 przeprowadzenie akcji promujacej dzialania PCWZ
,»Wspotdzielnia” oraz idei spotecznie odpowiedzialnej ekonomii wspoidzielenia
wsrod wroctawskich NGO.

- Realizacja spotkania w $Srodowisku wroctawskich organizacji pozarzadowych
animujacego do wdrazania rozwigzan spolecznie odpowiedzialnej ekonomii
wspoldzielenia, a co za tym idzie powigkszania bazy zasobow do wykorzystywania
przez te organizacje w ich dziatalnosci.

- Rozpoczecie 1 prowadzenie dziatan zwigzanych z czasowym, nieodptatnym (za
kaucja) wypozyczaniem oraz nieodplatnym przekazywaniem sprzetu i materialow
beneficjentom np. tasm oznaczeniowych, tasm antyposlizgowych, tabliczek
informacyjnych w piSmie wypuklym i alfabecie Braille’a. Prowadzenie dziatan w
mozliwie elastycznych, lecz racjonalnych ramach czasowych w dni powszednie.

- Ewaluacja projektu, przygotowanie raportu.

- Zakonczenie 1 rozliczenie projektu, ztozenie sprawozdania z realizacji zadania.



Lista zakupow byla konsultowana z ekspertkami i ekspertami z wroctawskich
organizacji zajmujacych sie tematyka dostepnosci, tak aby zakupi¢ sprzet potrzebny
I doskonatej jakosci. Wsrod zakupionych sprzetow znalazly sie¢ m.in.: kompaktowe
rampy podjazdowe o r6éznej dlugosci, krzesta ewakuacyjne, obszarowe 1
indywidualne petle indukcyjne, zestawy przywotawcze, typowe tabliczki
informacyjne w pismie wypuktym 1 alfabecie Braille’a, tasmy oznaczeniowe i1 tym
podobne Zgodnie z postulatami NGO zakupiono takze sprzety, ktore bytyby
przydatne w organizacji wydarzen, takze plenerowych, m.in.: namioty pantografowe
1 plenerowe, sktadane krzesta, stoty walizkowe, wézki transportowe, generatory
pradu, rzutniki do projekcji w dziennym $wietle, rozkladane ekrany 1 tym podobne
Zakupiono takze obszerny garaz, ktory zostat ocieplony i wyposazony w instalacje
alarmowg — stuzy jako magazyn sprzetu ,,nieelektrycznego™.

Whioski 1 rekomendacje wynikajace z ewaluacji zrealizowanego przez Fundacje
,umbrella” w okresie od 2 listopada do 31 grudnia 2021 roku zadania publicznego
Gminy Wroctaw pod nazwg Pozarzagdowe Centrum Wspotdzielenia Zasobow
,»Wspotdzielnia” — pilotaz wskazaly, ze dalsza dziatalno§¢ PCWZ jest ze wszech
miar pozadana i powinna by¢ rozwijana. W raporcie z ewaluacji mozemy przeczytac
m.in.:

,»We wszystkich wywiadach rozméwcey podkreslali, ze zapewnienie dostgpnosci
wymaga §rodkow, wiedzy oraz poswigcenia czasu. Usluga bezptatnej wypozyczalni
umozliwia oszczednos¢ srodkow, ktore nie muszg by¢ wydane na sprzet, poniewaz
podmiot wypozyczy go bezplatnie. Wedlug respondentow warto rozwazy¢, aby
ustudze wypozyczania towarzyszyta edukacja w tym zakresie oraz informacja o
obowigzkach wynikajacych z Ustawy o dostgpnosci. Niezaleznie od wielkos$ci
organizacji reprezentowanej przez kolejnych rozméwcoOw temat dostepnosci nie byt
nikomu obcy, ale rozmowcy reprezentowali rozny poziom wiedzy w tym temacie.
Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze im wigksza 1 stabilniejsza organizacja, tym
temat jest bardziej zglebiony, rozpatrywany na roznych poziomach, innych niz ten
najpopularniejszy — architektoniczny. Mate i mtode organizacje nie maja czgsto
zasobow, aby sprosta¢ wymogom dostgpnosci. Czg$¢ rozmoéwcdw nie zdawata sobie
sprawy z obowigzkow, jakie naktada na nich Ustawa o dostepnosci. Wszystkie osoby
staraly si¢ poszerzy¢ wiedze na wiasng reke. Powtarzajacym sie¢ watkiem jest
twierdzenie: Nas to nie dotyczy lub dotyczy w matym stopniu, bo na nasze
wydarzenia nie zglaszaja si¢ osoby z niepelnosprawnos$cia. Jak zauwazyly dwie
rozmowczynie, moze si¢ tak dzia¢, poniewaz nie zawsze w komunikowaniu o
wydarzeniach jest jasna informacja o dostosowaniu wydarzenia lub miejsca dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami. To sprawia wrazenie petli problemu — 0soby
niepelnosprawne nie przychodza, bo nie wiedza, ze moga przyj$¢, a my dalej nie
informujemy, bo przeciez nie przychodzg. W rozmowach czgsto pojawiat si¢ watek
dotyczacy tego, czy warto inwestowac tyle czasu, energii i §rodkow, jesli pézniej na
wydarzenia przychodza pojedyncze osoby z niepetnosprawnosciami. Wszystkie
osoby zglaszaly potrzebe przej$cia przeszkolenia z uzytkowania wypozyczanego
sprzetu, szczegdlnie z wykorzystania petli indukcyjnych. Problemem, o ktérym



komunikowali wszyscy rozmoéwcy, jest trudno$¢ w oplaceniu transportu
wypozyczanego sprzgtu. Wszyscy uczestnicy wywiadow pozytywnie ocenili
mozliwo$¢ korzystania z wypozyczalni 1 wyrazili zainteresowanie konkretnymi
pozycjami.”

W ramach kolejnego projektu realizowanego w 2022 roku PCWZ ,,Wspotdzielnia”
rozwijata swoje dziatania poprzez m.in. efektywne wykorzystywanie zasobow
sprzgtowych 1 doskonalenie form ich udostepniania (np. wprowadzenie mozliwosci
rezerwacji internetowej na bazie aplikacji zarezerwuj.pl) oraz dokonywanie
zakupow sprzetu lub materialéw uzupehiajacych te zasoby. Czuwano nad stanem
technicznym sprzetu 1 jego wlasciwym wykorzystaniem przez beneficjentéw, a takze
podejmowano dziatania zwigzane z ewentualnymi naprawami. Promowano takze
dziatalno§¢ Centrum 1 idei spotecznie odpowiedzialnej ekonomii wspotdzielenia
wsrod wroctawskich NGO. Nie odniesiono natomiast znaczacych postepow w
zakresie tworzenia 1 rozwijania sieci wspolpracy w ramach idei spotecznie
odpowiedzialnej ekonomii wspotdzielenia (docelowo PCWZ ,,Wspotdzielnia” miata
si¢ sta¢ wspdlng platformg skupiajaca katalog zasobow oferowanych przez
wroclawskie organizacje do wspotdzielenia). Przyczyng tego stanu rzeczy moze by¢
nieche¢ do dzielenia si¢ sprzgtami, ktore stanowia element wazny, cenny i z trudem
zdobywany przez w wigkszos$ci ,,.biedne” organizacje, a takze z obawy przed jego
zuzyciem lub uszkodzeniem czy zniszczeniem.

W tym okresie efektywnie zaspokajano potrzeby 56 beneficjentéw poprzez: czasowe
i bezplatne, zgodne z opracowanym Regulaminem, udostepnianie sprzetu bedacego
w dyspozycji Centrum (z zastosowaniem odpowiednio zrdéznicowanej co do
wysokos$ci kaucji jako zabezpieczenia wypozyczanego mienia — Wprowadzono
mozliwo$¢ uiszczania kaucji gotoéwka oraz przez wptlate na konto). Kaucje, opis
sprzetu oraz warunki wypozyczenia dostepne byly w Katalogu Zasobow.
Beneficjenci mogli wypozyczaé i zdawac sprzet w dni robocze od godziny 9 do 20
(w okresie od lipca do sierpnia od 9 do 17). Sprzet dostepny byt dla organizacji
poprzez: system rezerwacji online oraz rezerwacj¢ telefoniczng lub mailowa.
Rozdysponowywano bezptatnie wsréd beneficjentow materiaty, np. tasmy
oznaczeniowe, tasmy antyposlizgowe, tabliczki informacyjne w pis§mie wypuktym i
alfabecie Braille’a w tacznej liczbie 370 sztuk. Wdrozono réwniez rozwigzania,
ktore stanowily dorobek projektu pilotazowego, m.in.: mozliwo$¢ rezerwacji
zasobow poprzez narzedzie online; dostepno$¢ Katalogu Zasobdéw w wersji
papierowej oraz online; dostepnos¢ instrukcji obstugi sprzetu w wersji papierowe;j i
elektronicznej, zasady uzgadniania warunkow 1 zasad transportu sprzetu przez
beneficjentow, wykorzystanie przez pracownikéw umiejetnosci zdobytych podczas
szkolenia z obstugi petli indukcyjnej. Ustalano z beneficjentami szczegoty dotyczace
procesu wypozyczenia — konkretne godziny odbioru, informowano o gabarytach i
cigzarze sprzgtu w celu skutecznego transportu, wczesniejsze przygotowywanie
przez Pracownikow Centrum wieloelementowych wypozyczen w celu szybszego
procesu wydawania sprzgtu. Dokonywano zakupdéw sprzetu 1 materiatlow
uzupehiajacych zasoby ,,Wspdtdzielni” (m.in. zakupiono sze$¢ namiotdéw), a takze



dziatan zwigzanych z ewentualnymi naprawami. Przy wyborze zakupionego sprzgtu
sugerowano si¢ zglaszanymi przez beneficjentow potrzebami oraz popularnoscia
wynajmow poszczegdlnych sprzetdéw. Promowano dziatalnos¢ ,,Wspotdzielni” 1 idei
spolecznie odpowiedzialnej ekonomii wspotdzielenia poprzez: zatozenie profilu na
Facebooku (liczba polubien — 158; liczba obserwujacych — 172), promocje¢ dziatan
na stronie internetowej Fundacji Umbrella oraz profilach na Facebooku Fundacji
Umbrella i Centrum Sektor 3; publikacje informacji poprzez newsletter Centrum
Sektor 3; zaprojektowano, wydrukowano oraz kolportowano ulotki i plakaty w
siedzibie Fundacji oraz przy okazji wydarzen wilasnych. Ponadto portal wroclaw.pl
opublikowat trzy artykuly dotyczace projektu. Animowano $rodowisko
wroctawskich NGO do wdrazania rozwigzan spotecznie odpowiedzialnej ekonomii
wspotdzielenia, a co za tym idzie powigkszania bazy zasobéw do wykorzystywania
przez te organizacje w ich dziatalno$ci poprzez udzial w spotkaniu wroctawskiej
grupy branzowej do spraw 0s6b z niepetnosprawnosciami i dostepnosci, spotkaniu
przedstawicieli i przedstawicielek Klubow Srodowiskowych w Fundacji Hobbit,
kilku spotkan informacyjnych WSS UM 1 BS UM dotyczacych konkurséw dla NGO,
udzial w panelu dyskusyjnym dotyczagcym dostepnosci podczas siddmego
Dolnoslaskiego Kongresu Obywatelskiego w Krzyzowej, a takze poprzez
bezposrednie rozmowy z przedstawicielami NGO w Centrum Sektor 3. Stworzono
sie¢ wspolpracy w ramach idei spotecznie odpowiedzialnej ekonomii wspotdzielenia
poprzez: organizacj¢ seminarium pod nazwa ,Ekonomia wspotdzielenia —
prezentacje innowacji 1 dobrych praktyk™”, podczas ktorego zawigzano wspdlprace
mi¢dzy przedstawicielami organizacji. Zorganizowano w dniu 19 pazdziernika 2022
roku w Centrum Sektor 3 szkolenie z obstugi petli indukcyjnej, ktére umozliwito
stworzenie bazy osob wykwalifikowanych do uzytkowania sprzetu (w szkoleniu
uczestniczyto siedem osob).

Dziatania projektowe zakonczono ewaluacja oparta m.in. o badania ankietowe wsrod
beneficjentow. Oto ich podsumowanie i rekomendacije:

- Generalna ocena dziatalnosci ,,Wspoétdzielni” obliczona na podstawie $redniej ocen
z poszczegolnych punktow wynosi 5,54 w skali od jeden do szes¢.

- Badajacy najczesciej rekomendowali doposazenie ,,Wspotdzielni” o sprzet
nagltasniajacy, podesty sceniczne, o$wietlenie, wigksza liczbe krzesel.

- Osoby wypozyczajace rekomendowaly poprawe funkcjonowania systemu w
sytuacji wypozyczania kilku takich samych sprzegtow, tak aby nie byto koniecznos$ci
wprowadzania kilka razy tych samych danych.

- Praca personelu wypozyczalni zostata oceniona wysoko na tle innych ocen.
- Informacje o dziatalnosci ,,Wspotdzielni” jej beneficjenci czerpali zazwyczaj

poprzez kontakty z pracownikami Sektora 3, z Urzedu Miasta, z Facebooka, ze
spotkan Grupy Branzowe;.



- Wigkszo$¢ osob badanych, ktdéra udzielita odpowiedzi, uznata, ze wypozyczenie
sprzetu lub pozyskanie oznaczen pozwolilo powigkszy¢ zakres dostgpnosci
organizowanych wydarzen lub udost¢pnianych przestrzeni.



